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1. 前言
在數位轉型加速、混合辦公普及的今日，企業所面臨的資安威脅變得更加多元且難

以預測。傳統單點式防護早已無法有效因應現今多層次、跨平台的攻擊場景。企業

迫切需要一套整合式、可擴展、以風險為核心導向的資安解決方案。

本白皮書將介紹我們如何透過「一站式資安服務」，協助企業建構橫跨預防、偵測、

應變與合規的全方位資安防禦體系，有效控管資安風險，提升營運韌性與合規能力。

2. 資安挑戰與企業需求
當前企業資安環境面臨以下主要挑戰：

■技術挑戰

   • 威脅演化快速，新型攻擊（如零時差攻擊、AI 驅動攻擊）層出不窮

   • 雲端、終端與混合架構的安全難以統一管理

■人因風險

   • 社交工程與人為疏失仍為資安事件的主要成因

   • 員工資安意識普遍不足

■法規與合規壓力

   • 各國資安與個資法規不斷更新（如 GDPR、ISO 27001、NIST、個資法等）

■能力與資源缺口

   • 缺乏專業資安人員，無法全天候監控與應變

   • 難以整合多元資安產品與流程，導致防線斷裂

這些挑戰使企業迫切需要整合式解決方案，同時涵蓋：技術防護、資安策略、教育

訓練與事件應變能力。
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3. 資安服務內容說明
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模組 服務內容 解決問題

1 資安健檢與風險評估 不知道目前漏洞在哪

4 防火牆 /IDS 建立邊界安全，防範外部入侵

5 雲端資安設定審查 雲端預設值錯誤導致風險暴露

6 員工訓練 員工缺乏資安意識，誤點釣魚信

7 合規制度建置 法規壓力重，無法應對稽核

10/11 WAF / DNS 政策建置 網站 /API曝露風險，惡意連線未阻擋
13 AI 安全設計審查 防止模型被濫用（如 prompt injection），審

核輸入輸出數據與模型權限控管，避免敏感

資訊外洩

14 DLP 資料外洩防護 透過政策控管、防止敏感資料被未授權操作

模組 服務內容 解決問題

2 SOC/SIEM 監控 無資源全天候監控與事件通報

3 EDR/MDR 終端防護 防勒索病毒、惡意程式

9 DDoS 防禦服務 網站 / VPN 被癱瘓
10 Web/API 監控 被爬蟲、API暴力破解
12 零信任控管 遠端工作者風險難以掌控

13 AI 安全設計審查 即時監控 AI 交互行為，辨識異常請求或潛
在攻擊，偵測不當指令或異常輸出，並自動

阻斷或警示

14 DLP 資料外洩防護 當資料外洩行為已經觸發（如嘗試外傳），

DLP 可即時警示或記錄，甚至自動封鎖；這
屬於「偵測＋即時反應」

模組 服務內容 解決問題

2/3 攻擊分析報告 須向高層說明攻擊原因與建議

6 再訓練 某部門反覆發生社交工程失誤

7 合規政策修正 稽核後須修正政策文件與流程

8 資安事件調查與 IR支援 發生事件後無內部專業人力

10/11 防禦策略強化 防線太鬆、缺少黑名單策略

■ (事前 ) 預防層：預防性防禦

■  (事中 ) 偵測層：即時監控與偵測

■ (事後 ) 應變層：事件應變與持續優化

MetaAge邁達特
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4. 邁達特資安代管服務與技術資源
一、資安代管服務介紹

邁達特擁有 7x24 全天候資安代管中心（MSP），通過 ISO 27001 等多項國際資安認證，致力於

提供高效、彈性且專業的資安代管服務，協助企業建構全面性防禦架構。

可提供的服務模式：

■全代管（Fully Managed）
全面交由邁達特專業團隊代為監控與管理，客戶無需自建資安能量。

■協同代管（Co-managed）
客戶內部 IT團隊與邁達特資安中心共同合作，共享監控與應變責任。

■事件型支援（On-demand MSS）
提供事件發生時的即時應變、專案型支援與專家協助。

二、資安代管服務內容

類別 服務內容

監控服務 7x24 安全事件監控、Log日誌分析、異常行為偵測

偵測與回應 資安事件分析、初步應變處置、即時通報與建議

資安設備代管 日常管理與維運：防火牆、WAF、EDR、UTM、VPN 等

弱點掃描與漏洞管理 定期弱點掃描、漏洞報告與修補建議提供

安全稽核與報告 提供月報 /季報、安全事件統計與改善建議

合規服務 協助符合 ISO 27001、GDPR、資通安全法等法規要求

MetaAge邁達特
版權所有
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三、MetaAge核心技術資源
1. 產品技術團隊
 自有代理的資安產品（如防火牆、EDR、SIEM等）豐富經驗的資安工程師群，具備各類資安

解決方案與應變能力。

2. 產品整合能力
 依據自有代理的資安產品（如防火牆、EDR、SIEM等）建立客製化代管模組與多產品整合能力，

滿足客戶對資安的多樣化需求。

3. 7x24 專業資安代管中心（MSP）
 具備事件監控、告警分析與應變支援能力，支援高可用性環境與多客戶運作。

四、服務交付流程規劃

1. 資安健檢與風險評估
 初步了解客戶環境與資安現況，提出代管建議。

2. 簽署服務合約與 SLA
 明訂雙方責任、服務範圍與回應時效。

3. 設備接入與平台部署
 資安設備與邁達特代管平台串接，進行初始設定與測試。

4. 上線運作與月報提供
 開始代管運作，定期提供事件報告與資安建議。

5. 定期會議與服務優化
 與客戶共同檢討服務成效，持續改善並強化防禦策略。

五、可選購加值服務項目

1. 緊急事件處理（Incident Response Retainer）
 提供快速反應、事件調查與應變建議的預約型支援服務。

2. 教育訓練與資安意識課程
 提升企業員工資安認知與實務防護能力。

3. 年度滲透測試
 模擬駭客攻擊情境，評估企業系統防禦能力與弱點。

MetaAge邁達特
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優勢項目 說明

模組化彈性導入 可按需選擇單一或多模組，快速擴充

單一窗口整合管理 降低溝通成本，集中事件處理

專業團隊 24/7 支援 資安分析師、合規顧問、鑑識人員全方位支援

多雲 /混合架構原生支援 無論 AWS、Azure、GCP 或地端環境皆適用

AI 威脅防護模組領先業界 除了防範 AI 相關威脅外，DLP 結合 AI 技術實現智慧化資料分
類與外洩行為異常偵測，提升偵測準確度

零信任架構導入顧問 DLP 與零信任策略整合，從身份驗證到資料存取全面防護，防
止敏感資料在遠端環境遭不當使用或外洩

5. MetaAge核心優勢與差異化特色

6. 實施流程與服務模式
1. 需求訪談與現況盤點：確認產業特性、現有資安架構
2. 規劃客製模組：依風險程度與優先順序導入
3. 簽約與導入：可先執行 PoC（概念驗證）

4. 定期報告與稽核回饋：提供量化報告與建議
5. 持續優化與技術支援：可選擇代管或混合管理模式

MetaAge邁達特
版權所有



9

MetaAge全方位資安防護解決方案 一站式資安服務白皮書
返回目錄

方案 包含模組 適用對象 定價模式（建議）

基礎防護包 1+4+6 中小企業 專案 + 產品訂閱

雲端防護包 5+9+10 混合雲企業 月租＋雲WAF代管

SOC Lite包 2+3 IT有內控企業 MSSP月租型

緊急應變包 8 發生資安事件之企業 專案

法遵安心包 1+6+7 中型企業 合規顧問案＋年維

AI資安防禦包 13 導入 LLM之企業 專案 + 產品訂閱

資料保護強化包 3 + 6 + 14
高度重視機敏資料、個

資、商業機密的企業
專案 + 產品訂閱

零信任遠端包 3 + 12 + 14
混合辦公、遠端作業為

主的企業，加強資料與

連線安全

專案 + 產品訂閱

全方位安全包 1~14全包 大型企業 客製化專案報價

8. 資安服務組合

7. 結語與未來展望
隨著資安威脅與法規演進，企業不應再依賴零散工具與被動防禦模式。「一站式資

安服務」以模組化整合、風險導向設計為核心，不僅能有效控管風險，更兼顧合規

需求與營運效率。

展望未來，我們將持續拓展以下方向：

• 引入 OT / IoT 資安模組

• 擴展 AI 行為分析與 UEBA 功能

• 與主要雲端平台 深度整合監控與政策控制

• 建立 產業特化資安服務（金融、製造、醫療）

我們的目標是協助企業實現「資安即營運韌性」的戰略佈局，邁向永續經營的資安

新標準。MetaAge邁達特
版權所有
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9. 核心資安模組詳解

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

1 資安健檢

與風險評估

評估企業資安現況、

漏洞與風險暴露面

適合所有產業、

專案啟動前

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / AWS Security Hub & Amazon Inspector
2.Check Point Quantum系列
3.Cycraft / XCockpit EASM(外部曝險 )
4.Cycraft / XCockpit IASM(AD/EntraID權限曝險 )
5.Google / Security Command Center (Premium) & Mandiant Attack Surface Management
6.Microsoft / Microsoft Defender Vulnerability Management
7.OpenText/ OpenText SAST - 源碼漏洞檢測 & OpenText DAST - 網頁漏洞檢測
8.Oracle_OCI / Vulnerability Scanning Service, Security Zones
9.SecurityScorecard

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

2 威脅監控與通報

（SOC/SIEM）
7x24 威脅監控、告警整合、

Log 分析
無資源自行建立

SOC的企業

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / Security Hub & Amazon Detective
2.Check Point/Infinity (XDR)
3.Cisco / XDR , Splunk Enterprise, Splunk Enterprise Security
4.Elastic
5.Google / Google Security Operations (Chronicle SIEM & SOAR)
6.Microsoft / Microsoft Sentinel（雲原生 SIEM/SOAR）
7.OpenText/OpenTetx Security Logger - 日誌記錄管理 & OpenText ESM - 資安設備事件關聯
分析

8.Oracle_OCI / Oracle Cloud Guard, Logging Analytics
9.Zscaler / UVM

MetaAge邁達特
版權所有
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模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

3 EDR/MDR 
終端偵測防護

防禦端點攻擊、勒索軟體偵測

與自動封鎖
高端點數量的企業

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.Akamai / Gaurdicore
2.AWS / GuardDuty
3.Check Point/Harmony
4.Cisco / SecureEndpoint
5.Cycraft / XCockpit Endpoint (EDR)
6.Dell / Superna Data Security Edition for PowerScale & ObjectScale & Superna Data 

Security Essentials for PowerStore & Unity
7.Elastic
8.Google /Mandiant Threat Defense & VirusTotal & Chrome Enterprise Premium
9.Microsoft / Microsoft Defender for Endpoint
10.Oracle_OCI / Symantec Endpoint Protection on OCI (第三方部署 )

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

4 網路邊界防護

（NGFW/IDS）
防火牆、入侵偵測、

邊界安全策略設定

有跨地點

或 VPN用戶

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / AWS Network Firewall
2.Check Point Quantum系列
3.Cisco / Firepower, Meraki MX
4.Google / Cloud NGFW & Cloud IDS
5.Juniper / SRX
6.Microsoft / Azure Firewall
7.Oracle_OCI / OCI Network Firewall
8.Zscaler / Cyberthreat Protection

MetaAge邁達特
版權所有
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模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

5 雲端資安防護
保護雲端平台

與 SaaS 資源安全
AWS / Azure / 

SaaS業者

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AccuKnox
2.Akamai / AAP
3.AWS / AWS Config & AWS Security Hub & AWS Firewall Manager
4.Cisco / Cisco SecureAccess, MultiCloud Defense, Umbrella, Secure Connect
5.Google / Security Command Center & VPC Service Controls & Cloud Firewall 
6.Juniper / Vsrx
7.Microsoft / Microsoft Defender for Cloud (CSPM & CWPP)
8.Oracle_OCI / Security Zones, Key Management, Compartment Policies
9.Zscaler / Workload

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

6 資安教育

與社交工程防範

員工訓練、釣魚演練、

內部稽核

員工眾多或

經常出現人為疏失

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / Cybersecurity Awareness Training

2.Check Point/SmartAwareness

3.Google / Mandiant Security Consulting Services

4.Gogolook / Watchmen

5.Microsoft / Microsoft 365 Defender (Defender for Office 365 Safe Links / Safe Attac

MetaAge邁達特
版權所有
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模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

7 資安合規

與政策顧問

ISO27001、NIST、
個資法等

合規支援

法遵壓力大

或需通過稽核

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / AWS Audit Manager & AWS Artifact

2.Check Point Quantum系列

3.Google / Security Command Center (Premium) & Assured Workloads & Mandiant 

Consulting

4.Microsoft / Microsoft Purview Compliance Manager & Defender for Cloud Policy

5.Oracle_OCI / Compliance Certifications

6.SecurityScorecard

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

8 資安事件應變

與鑑識（IR）
事件調查、數位鑑識、

通報協助
沒有內部資安團隊

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / Amazon Security Lake Amazon Detective Incident Manager

2.Check Point/Infinity (ERM)

3.Cycraft / Professional Services(IR調查 )

4.Google / Mandiant Incident Response & Google Security Operations

5.Microsoft / Microsoft Sentinel(Defender XDR)

6.Oracle_OCI / Logging Analytics, Oracle Cloud Guard, SMA

7.網視 /勒索病毒解密

MetaAge邁達特
版權所有
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模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

9 網路防禦

與 DDoS 防護
阻擋大規模攻擊、

維持系統可用性

電商、金融等

高流量網站

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.Akamai / AAP

2.AWS / AWS Shield Standard (Advanced)

3.Cisco / Firepower掛 Radware Module

4.Google / Cloud Armor

5.Microsoft / Azure DDoS Protection (Basic / Standard)

6.Oracle_OCI / Built-in DDoS Protection (Layer 3, 4), L7: WAF

7.Radware / DefencePro X (地端 ) / Security Cloud Services

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

10 Web 應用與
API 防護

保護網站與 API 不被入侵
或濫用

對外開放 API
服務的企業

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / AWS WAF

2.Akamai / AAP、API Security

3.Check Point / CloudGuard(WAF)

4.Citrix / NetScaler (WAF)

5.Google / Cloud Armor & Apigee (Advanced API Security)

6.Microsoft / Azure Web Application Firewall (WAF)

7.Oracle_OCI / Oracle Cloud Infrastructure Web Application Firewall

8.Radware / Security Cloud Services

MetaAge邁達特
版權所有
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模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

11 DNS 安全與
內容過濾

防止惡意連線、釣魚網站、

DNS 攻擊
教育、政府、

金融業

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / Route 53 Resolver DNS Firewall
2.Akamai / SIA
3.Cisco / Umbrella , SecureAccess
4.Google / DNS Armor (Preview)
5.Gogolook / Watchmen
6.Juniper / SRX
7.Microsoft / Microsoft Defender for Cloud
8.Oracle_OCI / Oracle DNS Security
9.Radware / Security Cloud Services
10.Zscaler / Cyberthreat Protection

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

12 零信任遠端存取 /
上網安全

替代傳統 VPN，保護遠端連線
資源，上網安全

支援混合辦公

的企業

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / AWS Verified Access
2.Akamai / EAA
3.Check Point Quantum系列
4.Cisco / Firepower VPN, Firepower ZTNA, Cisco Duo NetworkGateway, Cisco 

SecureAccess
5.Google / BeyondCorp Enterprise
6.Kasm
7.Mammoth Cyber / EAB (ZTNA/上網安全 )
8.Microsoft / Microsoft Entra（Azure AD）Conditional Access + Microsoft Defender for Cloud 

Apps + Intune & Microsoft Defender XDR
9.Omnissa/horizon
10.Oracle_OCI / Oracle Bastion
11.Zscaler / Cyberthreat Protection
12.Citrix / Citrix for Private Cloud

MetaAge邁達特
版權所有
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模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

13 AI 安全架構與
合規防護

內容審查與過濾、

上下文限制

使用生成式 AI的
企業或產品

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.AWS / Amazon Bedrock Guardrails

2.Akamai / Firewall for AI

3.Check Point Quantum系列

4.Cisco / Cisco SecureAccess, Cisco AI Defense

5.Cycraft / Xecguard (LLM內容審查 )

6.Google / Security Command Center(AI Protection) & Vertex AI Safety Filters

7.Microsoft / Microsoft Defender for Cloud Apps

8.Zscaler / Data Security

模組編號 模組名稱 說明 適用對象 / 情境

14 DLP 資料外洩防護

透過資料分類、內容檢測與策略

控管，監控機敏資料的流向，防

止未授權的存取、傳輸、列印或

上傳行為，降低企業資料外洩風

險。可支援郵件、雲端、端點與

儲存設備等多通道監控

需保護個資、商業機

密或受法遵約束的企

業，如金融、醫療、

科技、製造等資料密

集型產業。

MetaAge代理品牌 /產品名稱

1.Check Point / Quantum & Harmony Endpoint Browser-Based DLP & Harmony Email and 

Collaboration DLP

2.Cisco /Firepower & WSA & ESA & SecureAccess & Umbrella

3.Mammoth Cyber / Mammoth Cyber EAB

4.Microsoft / Microsoft Purview 資料外洩防護

5.Zscaler / Data Security

MetaAge邁達特
版權所有


